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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
der Institut APSYS KG
(AGB)

Allgemeines

Die Institut APSYS KG (in weiterer Folge kurz , APSYS“ genannt) ist Anbieterin fir Seminare zu
spezifischen Themen (Systemische Aufstellungsarbeit, PITT, Somatic Experiencing, etc.) im Bereich der
Fortbildung sowie Selbsterfahrung und Supervision mit Sitz in 8010 Graz, Krenngasse 12.

Geltungsbereich

Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fiir samtliche Geschaftsbeziehungen
zwischen APSYS und den Vertragspartner:innen/Kund:innen/Teilnehmer:innen. APSYS erklart,
ausschliefllich unter Geltung dieser AGB tdtig zu werden und Vertrage abzuschlieRfen, soweit im
Einzelfall nicht ausdriicklich schriftlich Abweichendes (etwa in den einzelnen Curricula) vereinbart ist.
Abweichende, entgegenstehende oder erginzende Allgemeine Geschaftsbedingungen der
Vertragspartner:in werden selbst bei Kenntnis nicht Vertragsbestandteil.

Anmeldung

Die Anmeldung zu Veranstaltungen von APSYS erfolgt schriftlich per E-Mail: office@apsys.org, mittels
Online-Formular auf der Website www.apsys.org oder postalisch: Institut APSYS KG, Krenngasse 12,
8010 Graz. Anmeldungen sind in jedem Fall verbindlich und werden durch schriftliche Bestatigung durch
APSYS angenommen.

Newsletter-Registrierung

Die regelmaRig erscheinenden E-Mail-Newsletter von APSYS enthalten u.a. aktuelle Angebote zu
Seminaren, Fort- und Weiterbildungen. Die Registrierung zum Newsletter erfolgt Gber die Website,
wobei die aktuelle E-Mail-Adresse sowie der vollstdndige Name angegeben werden missen. Die
Angaben sind wahrheitsgemall und vollstandig zu tatigen. Die Mitgliedschaft ist kostenlos und ohne
Frist jederzeit schriftlich kiindbar. APSYS ist nicht zur Aufrechterhaltung des Dienstes verpflichtet.

Angebote, Vertragsabschluss und Zahlungsabwicklung

Zum Anmeldeformular gelangt man bei der jeweiligen Veranstaltung auf der Webseite von APSYS. Die
genaueren Angebotsbeschreibungen findet man fiir Fort- und Weiterbildungen in den Curricula. Fir
Seminare sind diese in der jeweiligen Seminarbeschreibung zu finden. lhre Anmeldung tatigen Sie auf
unsrem Buchungsportal unter Angabe von persdnlichen Daten oder durch Zusendung des vollsténdig
ausgefillten Anmeldeformulars per E-Mail oder per Post. Nicht vollstédndig ausgefiillte Formulare
kénnen nicht beriicksichtigt werden. Anmeldungen sind in jedem Fall verbindliche Vertragsangebote.
Die Annahme der Anmeldung erfolgt erst mit schriftlicher Bestdtigung durch APSYS {ber das
ausgewadhlte Angebot und wird der Vertrag damit abgeschlossen.

Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs bei APSYS beriicksichtigt. Sollte eine
Veranstaltung bereits ausgebucht sein, besteht die Moglichkeit, sich auf eine Warteliste setzen zu
lassen, falls diese vorhanden ist.
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Allfillige Anderungen des Seminarangebotes aufgrund unvorhergesehener Umstinde zwischen
Vertragsabschluss und Seminarbeginn oder wahrend der Seminare bleiben vorbehalten.

Preise, Rechnungslegung

Die angegebenen Preise sind Endpreise einschlieRlich gesetzlicher Umsatzsteuer und weiterer
Preisbestandteile (Fort- und Weiterbildungen sowie Supervisionen.)

Bei therapeutischen und Selbsterfahrungsangeboten entfallt die Umsatzsteuer.

Die konkrete Preisbildung ergibt sich aus den Kostenbeschreibungen in den Curricula sowie bei den
Einzelseminarangeboten.

Die ausgestellte Rechnung ist innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt zu begleichen.

Rechnungsempfanger:in und Rechnungsanschrift werden den von den Teilnehmer:innen abgegebenen
Angaben im Buchungs-Formular entnommen. Anderungen dieser Angaben kénnen binnen 14 Tagen
nach dem Buchungsvorgang kostenfrei berlicksichtigt werden. Danach wird eine Bearbeitungsgebiihr
von € 20,00 verrechnet. Dies gilt auch fiir Rechnungsteilungen (z.B. zwischen Teilnehmer:innen und
Dienstgeber:innen).

Friihbucher

Die Gewadhrung des Frihbucherbonus erfolgt nach einem jeweilig festgelegten Datum. Erfolgt die
Zahlung des Seminarbeitrages bis zu diesem Datum, wird der vergilinstigte Frihbucherbetrag
verrechnet. Nach Ablauf dieser Frist gilt der jeweilige regulare Preis.

Frihbucher-Termine werden im jeweiligen Curriculum der Fortbildung, Veranstaltung bzw.
Seminarbeschreibung bekannt gegeben. Wird dieser Termin Gberschritten verfallt der Friihbucherbonus
und es gilt der regulare Preis.

Zur Leistungserbringung

Download-Produkte kdénnen auf einer speziellen Website Uber den von APSYS mitgeteilten Link
aufgerufen und selbst heruntergeladen werden.
Der Zugang zum Onlineportal von APSYS erfolgt (iber die den Vertragspartner:innen nach
Vertragsschluss mitgeteilten Zugangsdaten (Link und Passwort). Die Vertragserfullung fir die
Download-Produkte beginnt mit Zustellung der Zugangsdaten und somit vor Ablauf der Widerrufsfrist
(siehe Punkt 9 und 19).

Das Widerrufsrecht ist nach Zustellung der Zugangsdaten aufgrund der sofortigen Vertragserfillung
gem § 18 Abs 1 Z 11 FAGG ausgeschlossen.

NEXTCLOUD (Aufzeichnung von Seminaren bei Somatic Experiencing und SOMA):

Aufzeichnungen von Seminaren sind bei einigen Aus- und Weiterbildungen teilweise notwendig, diese
kénnen nur fiir eigene Zwecke genliitzt werden. Die personlichen Zugangsdaten sind vertraulich zu
behandeln und sind keinem unbefugten Dritten zur Verfligung zu stellen. APSYS ist nicht zur
Aufrechterhaltung des Dienstes verpflichtet.
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Wenn das Seminar aufgezeichnet wird, steht die Aufnahme nur den Teilnehmer:innen, Assistent:innen
und Vortragenden zur Verfligung und darf nicht an Dritte weitergegeben werden.

Widerruf, Riicktritt

Konsument:innen steht das Recht zu, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden vom Vertrag
zuriickzutreten. Die Rucktrittsfrist betrdgt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Es reicht zur
Wahrung der Rucktrittsfrist aus, dass die Mitteilung Gber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf
der Ricktrittsfrist an APSYS abgesendet wird.

Es besteht fur Teilnehmer:innen kein Ricktrittsrecht bei Vertragsabschlissen lber Fernabsatz oder
auBerhalb von Geschaftsraumen geschlossenen Vertrdagen tber Dienstleistungen, wenn APSYS — mit
Ihrer ausdriicklichen Zustimmung verbunden mit lhrer gleichzeitigen Kenntnisnahme vom Verlust des
Rucktrittsrechts bei vollstandiger Vertragserfiillung — noch vor Ablauf der Rucktrittsfrist mit der
Ausfiihrung der Dienstleistung begonnen hat und die Dienstleistung sodann vollstiandig erbracht wurde.

Um das Widerrufsrecht auszuiiben, missen Vertragspartner:innen die

Institut APSYS KG
Krenngasse 12

A-8010 Graz

E-Mail: office@apsys.org

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) Gber den
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafir das am Ende des Texts
aufgefiihrte Muster-Widerrufsformular verwenden. Dies ist jedoch nicht vorgeschrieben.

Machen Vertragspartner:innen von dieser Moglichkeit Gebrauch, so wird APSYS versuchen, ihnen
unverziglich (z.B. per Email) eine Bestatigung Gber den Eingang ihres Widerrufs zu Gbermitteln. Zur
Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Vertragspartner:innen die Mitteilung Gber die Auslibung
des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn der Vertrag widerrufen wurde, erstattet APSYS alle Zahlungen, die APSYS von
Vertragspartner:innen erhalten hat, zuriick. Diese Rickzahlung wird unverziiglich und spatestens,
vorbehaltlich der unten genannten Situationen, innerhalb von vierzehn Tagen ab dem Tag erfolgen, an
dem die Mitteilung Giber den Widerruf dieses Vertrags bei APSYS eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung
wird dasselbe Zahlungsmittel verwendet, das bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt wurde, es
sei denn, es wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart. Fir die Riickzahlung werden in keinem Fall
Entgelte verrechnet.
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Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es
zurtick:)

— An Institut APSYS KG, Krenngasse 12, A-8010 Graz, E-Mail: office@apsys.org

—  Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber die Anmeldung
zu folgender Veranstaltung/zu folgendem Seminar (*)/

— Name des Vertragspartners/der Vertragspartnerin

— Bestellt am (*)/erhalten am (*)

— Anschrift Name des Vertragspartners/der Vertragspartnerin

—  Unterschrift Name des Vertragspartners/der Vertragspartnerin (nur bei Mitteilung auf Papier)

— Datum

(*) Unzutreffendes streichen

Stornobedingungen
Die Stornierung muss schriftlich erfolgen.

EINZELSEMINARE (z.B: DsA, Natur verkorpern, Den Weg 6ffnen, Kraftquellen gestellt, Intros SE,
ZAPCHEN Einfiihrungsseminar & Refresher)

Bei Einzelseminaren wird bei einer Stornierung bis 4 Wochen vor Seminarbeginn eine Stornogebiihr von
€ 90,00 verrechnet. Danach ist der volle Betrag zu bezahlen, wenn der Platz zum Zeitpunkt der
Stornierung nicht durch einen/eine Ersatzteilnehmer:in besetzt werden kann. Bei einer Nachbesetzung
bzw. Umbuchung ist eine reduzierte Stornogebiihr von € 60,00 zu entrichten. Eine Terminumbuchung
kann nur innerhalb einer Veranstaltungsreihe (z.B. DsA Einzelseminare) erfolgen.

ONLINESEMINARE

Bei Onlineseminaren wird bei einer Stornierung bis 2 Wochen vor Seminarbeginn eine Stornogebiihr
von € 20,00 verrechnet. Danach ist der volle Betrag zu bezahlen, wenn der Platz zum Zeitpunkt der
Stornierung nicht durch einen/eine Ersatzteilnehmer:in besetzt werden kann. Bei einer Nachbesetzung
bzw Umbuchung ist eine Stornogebiihr von € 20,00 zu entrichten.
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MODULARE FORTBILDUNG (DsA, SOMA)

Bei modular durchgefiihrten Fort- und Weiterbildungen wird bei einer Stornierung bis 4 Wochen vor
Beginn des 1. Modules eine Stornogebiihr von € 90,00 verrechnet. Danach ist der volle Beitrag fir das
1. jeweilige Modul der Veranstaltung zu bezahlen, wenn der fir den/die Teilnehmer:in reservierte Platz
zum Zeitpunkt der Stornierung nicht durch einen/eine Ersatzteilnehmer:in besetzt werden kann. Bei
einer Nachbesetzung ist lediglich die Stornogebiihr von € 90,00 zu entrichten.

Die Anmeldung zur Ausbildung erfolgt fir die gesamte Ausbildungszeit. Ein Ausstieg kann kostenlos
lediglich bis maximal 2 Wochen nach Ende des 1. Modules mittels einer schriftlichen Abmeldung
erfolgen. Danach wird bei einem Ricktritt seitens eines/r Teilnehmers:in der gesamte Seminarbeitrag
fir alle weiteren Fortbildungsmodule verrechnet.

MEHRJAHRIGE FORTBILDUNGEN mit Anmeldung fiir definierte Fortbildungsabschnitte
(SE — Somatic Experiencing)

Bei Riicktritt bis 4 Wochen vor Beginn der Fort- und Weiterbildung wird eine Stornogebihr von € 90,00
verrechnet. Danach ist der volle Seminarbeitrag zu bezahlen, wenn der fir den/die Teilnehmer:in
reservierte Platz zum Zeitpunkt der Stornierung nicht durch einen/eine Ersatzteilnehmer:in besetzt
werden kann. Bei einer Nachbesetzung ist lediglich die Stornogebiihr von € 90,00 zu entrichten.

Ricktritt wahrend der Fortbildung:

Bei mehrjahrigen Fort- bzw. Weiterbildungen muss der jeweilig begonnene Abschnitt/das jeweilig
begonnene Modul auch bei vorzeitigem Austritt zur Ganze bezahlt werden. Ein Ricktritt zu diesem
Zeitpunkt ist ausgeschlossen.

Bei mehrjdhrigen Fort- und Weiterbildungen melden sich die Teilnehmer:innen fir das jeweilige Fort-
bzw. Weiterbildungsjahr gesondert an. Am Ende des jeweiligen Fort- und Weiterbildungsjahres wird ein
neuer Vertrag fir das kommende Fort- bzw. Weiterbildungsjahr abgeschlossen. Fir dieses gilt bei
Rucktritt bis 4 Wochen vor Beginn des nachsten Fortbildungsjahres, zu dem sich der/die Teilnehmer:in
angemeldet hat, eine Stornogebiihr von 50% des Beitrags des jeweiligen Abschnitts als vereinbart. Bei
einem spateren Riicktritt ist der gesamte Beitrag zu bezahlen.

MEHRTEILIGE FORTBILDUNGEN (PITT)

Bei Ricktritt bis 4 Wochen vor Beginn der Fort- und Weiterbildung wird eine Stornogebihr von € 90,00
verrechnet. Danach ist der volle Seminarbeitrag fir die gesamte mehrteilige Fortbildung zu bezahlen,
wenn der fir den/die Teilnehmer:in reservierte Platz zum Zeitpunkt der Stornierung nicht durch
einen/eine Ersatzteilnehmer:in besetzt werden kann. Bei einer Nachbesetzung ist lediglich die
Stornogebiihr von € 90,00 zu entrichten.

Stornogebiihr bei Stornierung mit Nachbesetzung durch einen/eine Ersatzteilnehmer:in:
Fir alle Seminartypen gilt hier der Zeitpunkt der Stornierung als maRgeblich, ob ein/eine
Ersatzteilnehmer:in bereits auf der Warteliste angemeldet ist.
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Seminare und Ausbildungen

Mindestteilnehmer:innenzahl:

Fur die Durchfiihrung der Veranstaltungen ist eine Mindestteilnehmer:innenzahl vorgesehen. APSYS ist
berechtigt bis spatestens am 14. Tag vor dem vereinbarten Veranstaltungsbeginn die Veranstaltung
ohne Angabe von Griinden abzusagen und vom Vertrag zurickzutreten, wenn die
Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wird. Die geleisteten Zahlungen werden unverziglich
zuriickerstattet. Im Falle eines Ausfalls des/r Referent:in, aus welchem Grund auch immer, ist APSYS
berechtigt eine/n Ersatzreferent:in einzusetzen oder hybride Seminarfiihrung einzubinden. Es kann
daraus kein Refundierungsanspruch geltend gemacht werden. Auch kann ein Seminar kurzfristig
abgesagt oder verkirzt werden. Bei Absage oder Verkiirzung des Seminares wird die Seminargebiihr fir
die Dauer des Ausfalls/Verkiirzung zur Ganze (Ausfall) bzw. anteilsméaRig (Verklrzung) riickerstattet.
Wird ein Seminar, bei dem mehrere Referent:innen angekiindigt sind, von weniger Referent:innen als
urspriinglich jedoch planméRig umgesetzt, kann kein Refundierungsanspruch daraus geltend gemacht
werden. Dartiberhinausgehende Anspriiche, welcher Art auch immer, insbesondere die Refundierung
allfdlliger Stornogebiihren einer Unterkunft, Reisekosten oder &ahnliches werden ausdricklich
ausgeschlossen.

Trotz groBter Sorgfalt bei der Organisation der Veranstaltung konnen sich aufgrund héherer Gewalt oder
Anderungen von Seiten Dritter Termin- und Ortsanderungen ergeben. Die Teilnehmer:innen haben
keinen Anspruch auf die Einhaltung der ausgeschriebenen Termine und Ortlichkeiten. APSYS behilt sich
vor, Termin- und/oder Ortsdnderungen vorzunehmen.

Bei Versdumnis der Seminar-/Gruppentermine (Veranstaltungstermine) von Seiten der
Teilnehmer:innen besteht kein Anspruch auf Ersatz. Aufgrund entsprechender Erfahrungen wird hier
ausdricklich darauf hingewiesen, dass die Gruppe/das Seminar nur als Ganzes gebucht werden kann,
und die Gebihren auch dann zu entrichten sind, wenn Teilnehmer:innen die Teilnahme nicht mehr
winschen oder aus anderen Griinden die Termine nicht wahrnehmen kdnnen. Fir eine entsprechende
Ausfallversicherung haben die Teilnehmer:innen selbst zu sorgen.

Von Seiten APSYS wird eine Teilnahmebescheinigung am Ende der Fortbildung ausgehandigt, die von
allen Dozent:innen unterschrieben wird. Voraussetzung dafir ist jedoch die Anwesenheit von zumindest
90% bzw 100% der Veranstaltungsdauer je nach Veranstaltungstyp (siehe einzelne Curricula).
Weitergehende Anspriiche von Seiten der Teilnehmer:innen bestehen nicht.

Unterkiinfte, Verpflegung, Seminarpauschalen

Fiir Unterkiinfte und Verpflegungen unterbreitet APSYS auf Wunsch gerne Vorschliage und
Empfehlungen, diese sind aber selbststandig zu buchen und fiir die Kosten ist selbst aufzukommen.
Diese Kosten flir Unterkunft und Verpflegung sind im Seminarbeitrag NICHT enthalten. Ebensowenig
werden dafir allfallige Stornokosten von APSYS (ibernommen.

Die zusatzlichen Seminarpauschalen (fiir Nutzung der Infrastruktur etc) sind vor Ort bei den jeweiligen
Hotels bzw. Bildungshdusern bar oder mit unbaren Zahlungsmitteln an diese zu entrichten. Ein Verzicht
auf diese ist nicht moglich; jede/r Teilnehmer:in verpflichtet sich mit Vertragsabschluss diese
Seminarpauschalen vollstandig und rechtzeitig zu entrichten.

Es steht den Teilnehmer:innen frei eine diesbezlgliche Stornoversicherung abzuschliefRen.
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Haftung und Eigenverantwortung

APSYS haftet nicht fiir Schaden, die den Teilnehmer:innen im Zusammenhang mit der Teilnahme an
Veranstaltungen entstehen (auBer bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit). Dies gilt auch fur
Mitarbeiter:innen, Kooperationspartner:innen; Referent:innen und Vertragspartner:innen unserer
Referent:innen.

Fur die physische und psychische Eignung zur Teilnahme an Veranstaltungen sind die Teilnehmer:innen
selbst verantwortlich und bestatigen diese mit Vertragsabschluss. Sollte die physische und/oder
psychische Eignung wahrend der Teilnahme an einem Seminar, einer Veranstaltung etc wegfallen oder
gefdhrdet sein, so ist die Teilnehmer:in verpflichtet dies umgehend dem jeweiligen Seminarleiter und
APSYS schriftlich mitzuteilen. Teilnehmer:innen verpflichten sich, alle von APSYS hierzu gegebenen
Hinweise zu beachten. Die Haftung von APSYS fiir Beeintrachtigungen jeglicher Art infolge mangelnder
Eignung von Teilnehmer:innen oder infolge Nichtbeachtung von Hinweisen ist, soweit gesetzlich
zulassig, ausdricklich ausgeschlossen.

Berufsgruppen

Die Angebote von APSYS fir Fortbildungen unterliegen den jeweiligen gesetzlichen Regelungen der
einzelnen Berufsgruppen (Psychotherapeut:innen, Arzt:innen, Klinische und
Gesundheitspsycholog:innen, Lebens- und Sozialberater:innen, Physiotherapeut:innen, Hebammen
etc.) und sind von den Teilnehmer:innen einzuhalten.

Die Fortbildungen von APSYS berechtigen nicht zur Ausiibung eines Heilberufes oder deren Anwendung,
nicht zur psychologischen Beratung, psychologischen Diagnostik, Psychotherapie und nicht zur
Ausibung etwaiger medizinischer Tatigkeiten, auRer der/die Teilnehmer:in verfiigt Gber die jeweils
erforderliche und anerkannte Berufsberechtigung in Osterreich.

APSYS haftet weder fiir die richtige Umsetzung der vermittelten Inhalte und Methoden durch die
Teilnehmer:innen noch fir allféllige daraus resultierende Schaden.

In Bezug auf Fort- und Weiterbildungen im Bereich ,Trauma und Traumatherapie” dirfen nach
dsterreichischem geltenden Recht ausschlieRlich Arzt:innen fiir Psychotherapeutische Medizin und
Psychotherapeut:innen (Eintragung in die Liste des BMSGPK) Psychotherapie anbieten. Alle anderen
Berufsgruppen dirfen lediglich im Rahmen ihrer beruflichen Tatigkeit das Wissen und die Methodik der
Traumaarbeit einflieRen lassen, sind jedoch nicht berechtigt sich als ,Traumatherapeut:innen” zu
bezeichnen. Die Bezeichnung ,Traumatherapie” ist ausschlieflich eine Zusatzbezeichnung fir
Psychotherapeut:innen und Arztiinnen fiir Psychotherapeutische Medizin der jeweiligen
Fachrichtungen und muss als diese gekennzeichnet werden.

Das vermittelte Wissen gilt als Weiterbildung und bedeutet, dass Teilnehmer:innen es im Rahmen ihrer
bereits bestehenden beruflichen Qualifikationen — sofern gesetzlich/berufsrechtlich zuldssig —
anwenden konnen. Es handelt sich nicht um eine Ausbildung zur Erlangung neuer berufsrechtlicher
Qualifikationen.

Bei VerstolRen gegen gesetzliche Berufsregeln durch die Teilnehmer:innen haftet APSYS nicht.
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Zulassungsbedingungen

Wenn es fir einzelne Veranstaltungen spezielle Teilnahmevoraussetzungen gibt, dann wird in den
Curricula oder bei der Anmeldung darauf hingewiesen. APSYS ist aber auch ohne Angabe von Griinden
berechtigt, Teilnehmer:innen fiir bestimmte Veranstaltungen nicht zuzulassen oder diese
auszuschlieBen, ohne dass sich hieraus seitens der Teilnehmer:innen Rechtsanspriiche ableiten lassen.

Urheberrecht

Unterrichtsmaterialien sind das geistige Eigentum von APSYS. Die ausschlieRlichen Nutzungs- und
Verwertungsrechte stehen APSYS zu. Die Unterlagen sind nur fiir den persénlichen Gebrauch der
Teilnehmer:innen zu Schulungszwecken bestimmt. Jede Verwendung, insbesondere die Weitergabe,
Vervielfdltigung, Veréffentlichung und Zurverfiigungstellung einschlieflich des auch nur auszugsweisen
Kopierens, bedarf der ausdriicklichen Zustimmung von APSYS.

Eine Nutzung der Unterlagen oder erheblicher Teile zu anderen Zwecken (z.B. zum Zwecke der
Ubernahme in eigene Unterlagen) ist als wettbewerbs-, sitten- bzw. urheberrechtswidrige
Leistungsiibernahme zu qualifizieren und hat Anspriiche, insbesondere auf Unterlassung und
Schadenersatz sowie allenfalls Veréffentlichungsanspriiche zur Folge.

Im Rahmen der jeweiligen Veranstaltung angefertigte Tonband- und Videoaufzeichnungen zu Zwecken
der Fort- und Weiterbildung sind ausschlieBlich den Teilnehmer:innen, Trainer:innen, Assistent:innen
und Referent:innen der jeweiligen Veranstaltung zum Zwecke des Eigenstudiums vorbehalten und
diirfen nicht an Dritte auBerhalb des Lehrgangs weitergegeben werden. Im Falle eines VerstolRes behalt
sich die APSYS rechtliche Schritte vor. Den Teilnehmer:innen ist es nicht gestattet Tonband- und/oder
Videoaufzeichnungen anzufertigen.

Datenschutz
In diesem Zusammenhang wird auf unsere Datenschutzerkldrung https.//apsys.org/datenschutz/
verwiesen.

Datensicherheit im Internet und Haftungsausschluss

Die Website von APSYS dient der Informationsvermittlung tiber die angebotenen Dienstleistungen und
das Unternehmen. APSYS lbernimmt keine Haftung dafir, dass die Informationen vollstandig und
fehlerfrei sind, jedenfalls wurde die Website nach bestem Wissen erarbeitet.

APSYS haftet keinesfalls fiir allfdllige direkte oder indirekte Schaden oder Folgeschaden, die durch den
Gebrauch der Website (Informationen, Material) oder durch den Zugriff auf Links anderer Websites
entstehen.

APSYS ist nicht flr Inhalte und verlinkten Seiten verantwortlich.

APSYS Ubernimmt weiters keine Haftung, dass Informationen, Software oder &dhnliches Material,
welches liber ihre Homepage zuganglich ist, frei von Viren oder anderen schadlichen Komponenten ist.
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19)

20)

21)

Downloads und Lizenzen

Die Nutzung der zum Download angebotenen Software unterliegt den geltenden Lizenzbedingungen
des jeweiligen, berechtigten Anbieters oder des jeweiligen Herstellers (derzeit ist dies: Nextcloud-
Hosting). Die Bedingungen sind beim jeweiligen Hersteller anzufragen.

APSYS Ubernimmt keine Haftung fur Schaden, die direkt oder indirekt mit der Benutzung der Software
(z.B. des Downloads) entstehen, sofern sie nicht von APSYS grob fahrldssig oder vorsatzlich
herbeigefiihrt wurden.

Rechtswahl, Gerichtsstand und Vertragssprache

Auf das Vertragsverhdltnis zwischen APSYS und den Vertragspartner:innen findet ausschliefRlich
Osterreichisches materielles Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts mit Ausnahme internationaler
Verweisungsnormen Anwendung. Die Vertragssprache ist Deutsch. Erfullungsort ist der Sitz von APSYS.
Gerichtsstand ist Graz.

Fir alle gegen Verbraucher:innen, die im Inland ihren Wohnsitz, gew6hnlichen Aufenthalt oder Ort der
Beschaftigung haben, wegen Streitigkeiten aus diesem Vertrag erhobene Klagen ist eines jener Gerichte
zustandig, in dessen Sprengel die Verbraucher:in ihren Wohnsitz, gew6hnlichen Aufenthalt oder Ort der
Beschaftigung hat. Fiir Verbraucher;innen, die im Zeitpunkt des Vertragsabschlusses keinen Wohnsitz
in Osterreich haben, gelten die gesetzlichen Gerichtsstinde.

Schlussbestimmungen

APSYS behilt sich das Recht vor, Anderungen an ihrer Webseite, Regelwerken, Bedingungen
einschlieBlich dieser AGB jederzeit vorzunehmen. Die jeweils aktuellen AGB sind auf der Website
verflgbar. Es gelten jene AGB fir das konkrete Vertragsverhaltnis, die zum Zeitpunkt der Anmeldung
angenommen wurden, sofern nachtriglichen Anderungen nicht zugestimmt wurde.

Falls einzelne Bestimmungen in diesen AGB ganz oder teilweise unwirksam sind, bleibt die Wirksamkeit
der restlichen Bestimmungen oder Teile solcher Bestimmungen unberihrt.

Anderungen, Nebenabreden und/oder Ergidnzungen dieser Allgemeinen Geschiftsbedingungen
bediirfen zu ihrer Giiltigkeit der Schriftform; dies gilt auch fiir das Abgehen vom Schriftlichkeitsgebot.

Stand: Oktober 2025
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